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Byl sobie pewien zwierz zwany Employer Branding. Na pierwszy rzut oka wygladat obco, a nawet groznie.
Jednak przy blizszym poznaniu zyskiwal... Poznajmy go zatem blizej, moze nawet go polubimy i wdrozymy we

wlasnej firmie...
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W zrozumieniu czym jest Employer Branding (EB) pomocny bedzie ponizszy schemat. Podstawa jest
przemyslana strategia personalna firmy, ktéra w polaczeniu z dzialaniami z obszaru marketingu i PR pozwala na

zbudowanie wizerunku pozadanego pracodawcy. EB to dlugoterminowa strategia przyciggania, angazowania i

zatrzymywania najbardziej utalentowanych pracownikow w organizacji.
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Niektorzy moga powiedziec¢, po co zabiegac o pracownikow, przeciez w dobie wysokiego bezrobocia i ,,rynku

Pracodawcy” jest wiele osob chetnych do pracy i zawsze ktos sie znajdzie na wakat w firmie. Rekruterzy jednak
zgodnie twierdza, ze bardzo czesto kandydatom brakuje odpowiednich kompetencji, a firmy chca realizowac
swoje cele biznesowe jak najszybciej i mie¢ do tego odpowiednia kadre. EB jest szczegdlnie wazny w czasie
kryzysu, kiedy firmy nie mogg sobie pozwoli¢ na bledy rekrutacyjne, poniewaz koszt zrekrutowania i
zatrudnienia zlego pracownika jest wiekszy w sytuacji kryzysowej dla firmy. Wlasnie wtedy jest bardzo istotne
aby zwiekszac ,pule talentow” w organizacji i pozyskiwac najlepszych na rynku kandydatéw. Sa tez branze (np.

IT), gdzie wystepuje ,,rynek Pracownika” i jest bardzo trudno pozyska¢ wartosciowego kandydata do pracy.

Silny wizerunek atrakcyjnego Pracodawcy pozwala dotrzec do tych najlepszych kandydatow Moze sie o tym
przekonac firma Google wybierana jako najbardziej pozqdany pracodawca wsrod amerykanskich studentow
MBA, tylko do swojego kalifornijskiego oddzialu dostaje podobno az 150 tys. aplikacji miesiecznie. Nic dziwnego
skoro Google bardzo dba o swo6j najcenniejszy kapital. Tym kapitalem nie sq jednak pienigdze tylko ludzie
ktorzy tworza sukces tej firmy. Oto caly jej sekret. Jak dba o swoich pracownikow Google? Ot6z gruntownie
wdraza i szkoli swoich pracownikow. Wdrazanie pracownika przez pol roku nie jest chybiona inwestycja, bo
ten pracownik bedzie tam pracowat wiele lat. Wylowiony na rynku pracy talent jest szlifowany podczas

szkolen, ma zapewniong przeprowadzke wraz z calg rodzing, wynajmuje sie mu mieszkanie, zapewnia wszelkie



niezbedne wsparcie, przeloty itp. W pracy funkcjonuja specjalne pokoje do wypoczynku (mozna sie zdrzemnac
na chwile gdy zajdzie taka koniecznos¢ (relaks pracownika jest wazny), za oknami ogréd, w promieniu do 50 m

od stanowiska pracy znajduje sie wyposazona w zdrowa zywnosc¢ kuchnia, itp.

Employer Branding to nie chwilowa moda, nie fanaberie czy ekstrawagancja. To po prostu rynkowa
koniecznosc¢. Najlepsi kandydaci trafiajg do firm, ktore potrafig ich do siebie odpowiednio przyciaggnac. Dzialania
Employer Branding skierowane sg zarOwno na zewnatrz jak i do wewnatrz organizacji. To wlasnie pracownicy
sq najlepszymi ambasadorami firmy dlatego pracodawcy dbaja o stworzenie przyjaznej atmosfery pracy i
mozliwosci rozwoju. Globalne badania przeprowadzone przez EBI (Employer Branding Internationa)l prezentuja
liste 9 atrybutéw, najwyzej ocenianych przez pracownikéw (tabela ponizej). Najwazniejszym zadaniem dla
pracodawcy jest opracowanie dla swojej organizacji wlasnego tzw. EVP czyli Employer Value Proposition.
Dziatania EB mozna zacza¢ wlasnie od przeprowadzenia badania wsrod swoich pracownikow.

Jak to robig w Microsoft? , Kreujemy kulture, gdzie kazdy moze sie rozwijac, a zaangazowane zespoly odnosza
sukcesy” - to motto, ktore im przySwieca. Microsoft w procesie rekrutacji przyklada duza wage do
pozyskiwania talentow, rekrutuje profesjonalistow, wspolpracuje z uczelniami, tworzy specjalne programy
rozwojowe dla pracownikow np. 70/20/10, stosuje coaching i mentoring, sukcesje itp. Firma dba o efektywnosc i
kulture organizacji, identyfikacje pracownikoéw z firma, prowadzi dzialania spolecznosciowe, systematycznie
bada zadowolenie pracownikow z pracy i efektywnosci ich przelozonych. Efektem tych zabiegow jest

zajmowanie przez firme w kolejnych latach miejsca na podium w Great Place to Work.

AtrybutEVP global benchmark

Interesujgca praca 3%
Rozwaj kariery 32%
Wynagrodzenie (pakiet) 28 %
Zgodnosc z wartosciami osohistymi 25%
Moiliwosc rozwoju osobistego wraz ze werostem firmy 24 %
Przyjazne warunki pracy 16 %
Kwestie etyczne 15 %
Zaangazowanie pracownikdw 15 %
Elastycznosc pracy 14 %

Jak to robig w Intel? ,,6P — wyznaczniki efektywnosci dzialania firmy”, czyli People, Politics, Presence,
Production, Products, Prudence. Intel docenia wartosc i role pracownikow w tworzenie sukcesu firmy. Jednym
ze zrealizowanych pomystow jest ,wylowienie” z rynku inzynieré6w ktorzy jednoczesnie majq ukoriczcone MBA.
Intel wykazuje wielka dbatosc¢ o kulture organizacyjna i system wartosci w firmie, stawia na zroznicowane
zespoty, buduje specjalistyczne kompetencje pracownikow, wprowadzili system wielopunktowego feedbacku
(w tym dla menadzeréw) oraz elastyczne formy pracy. Intel zyskat tytul Najlepszego Pracodawcy w Polsce w
20111 2013r.

Moze zatem warto powalczyc¢ o przyciagniecie do firmy talentow? Jesli pracodawca podejmie to wyzwanie, to
powinien zadbac o interesujaca i atrakcyjna oferte pracy. Jesli szukamy oso6b kreatywnych, to nasze ogloszenie
rekrutacyjne rowniez powinno takie byc¢. Tylko wtedy zainteresujemy nim najlepszych kandydatow. Jest taka
zasada w marketingu ,, Wyro6znij sie lub zginn’”. Jesli chcemy aby do naszej firmy przyszly , brylanty” to musimy je

do siebie przyciagnac¢. W przeciwnym razie p6jda do ... Google, Microsoft czy Intela.
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